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Libur Lebaran 1447 H, Layanan Digital Bank Aceh Tetap Siaga

SEANTRONEWS.com – Menjelang perayaan Hari Raya Idul Fitri 1447
Hijriah, PT Bank Aceh Syariah resmi mengumumkan penyesuaian
jadwal operasional kantor di seluruh jaringan wilayah Aceh,
Medan, dan Jakarta. Langkah ini diambil selaras dengan Surat
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Keputusan Bersama (SKB) pemerintah mengenai libur nasional dan
cuti bersama Lebaran 2026.

Berdasarkan kebijakan tersebut, seluruh layanan tatap muka di
kantor  cabang  Bank  Aceh  akan  ditiadakan  sementara  mulai
tanggal 18 hingga 24 Maret 2026. Aktivitas perbankan di kantor
operasional dijadwalkan kembali berjalan normal pada Rabu, 25
Maret 2026.

Meski  operasional  kantor  fisik  libur,  manajemen  Bank  Aceh
menjamin kebutuhan transaksi nasabah tetap terpenuhi melalui
penguatan  layanan  digital.  Nasabah  diimbau  untuk
mengoptimalkan kanal elektronik yang beroperasi penuh selama
24 jam tanpa henti.

Aplikasi Action Mobile Banking menjadi ujung tombak layanan
selama  periode  mudik  dan  lebaran.  Melalui  fitur-fitur
unggulannya,  nasabah  dapat  melakukan  berbagai  transaksi
penting seperti:

Transfer  Antarbank:  Memudahkan  pengiriman  uang  tunai  ke
keluarga di kampung halaman.

Pembelian & Pembayaran: Pengisian pulsa, paket data, hingga
pembayaran tagihan rutin.

Filantropi Islam: Penyaluran zakat, infak, dan sedekah melalui
fitur ZIS yang terintegrasi.

Selain itu, layanan Internet Banking Corporate (IBC) tetap
aktif  untuk  mendukung  kebutuhan  bisnis,  sementara  jaringan
ActionLink,  EDC,  QRIS,  serta  kartu  debit  dapat  digunakan
secara luas untuk transaksi non-tunai di berbagai merchant.

Untuk mengantisipasi tingginya kebutuhan uang tunai masyarakat
selama  masa  Lebaran,  Bank  Aceh  telah  memastikan  kesiapan
jaringan ATM di berbagai lokasi strategis. Stok likuiditas
pada  mesin  ATM  dijaga  agar  tetap  mencukupi  guna  melayani
penarikan tunai oleh nasabah di sepanjang jalur mudik dan
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pusat keramaian.

Kepala Humas Divisi Sekretariat Perusahaan Bank Aceh, Riza
Syahputra, menyampaikan bahwa persiapan teknis telah dilakukan
secara  matang  agar  sistem  digital  tetap  stabil  di  tengah
lonjakan trafik transaksi.

“Segenap manajemen dan karyawan Bank Aceh mengucapkan Selamat
Hari Raya Idul Fitri 1447 H. Mohon maaf lahir dan batin.
Semoga kebahagiaan serta keberkahan senantiasa menyertai kita
semua di hari yang fitri,” ujar Riza dalam keterangannya,
Senin (16/3/2026).

Pihak bank juga memohon maaf atas ketidaknyamanan yang mungkin
timbul selama masa penyesuaian operasional kantor fisik ini.
Nasabah  disarankan  untuk  selalu  berhati-hati  dalam
bertransaksi  digital  dan  menjaga  kerahasiaan  data  pribadi
seperti PIN dan kode OTP selama periode libur panjang.[]


